
คู่มือส ำหรับประชำชน 
งำนที่ให้บริกำร การบริการลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยผู้สูงอายุ 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
โทรศัพท์ 045 953 184, 08 1265 5317   
โทรสาร  045 953 185 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น.- 12:00 น.และ 13:00 น.- 16:30 น. 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
ผู้ประสงค์ท่ีจะลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   
1. จะต้องมีสัญชาติไทย  
2. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขต อบต.บ้านแมด (ตามทะเบียนบ้าน) 
3. เป็นผู้ที่มีอายุ 60 ปี บริบูรณ์ในปีถัดไป ปัจจุบันอายุ 59 ปีบริบูรณ์และต้องเกิดก่อน 2 กันยายน (ตามที ่อบต.
ประกาศ) 
4. ไม่เป็นไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้แก่ ผู้รับเงินบ านาญ เบี้ยหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถาน
สงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ได้รับเงินเดือนค่าตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์ตอบ
แทนอย่างอ่ืนที่รัฐ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจ า ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบ 
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ การยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ยื่นค าร้องขอรับเงินเบี้ยผู้สูงอายุด้วยตนเอง กรณีผู้สูงอายุมายื่นด้วย
ตนเองไมได อาจมอบอ านาจให้ผู้อ่ืนเป็นผู้ยื่นค าขอแทนก็ได   
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
 

2. การตรวจสอบเอกสาร ลงข้อมูลในระบบการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพ  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

3. ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
(ระยะเวลา  1  วัน) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

4. ลงนามคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ  
(ระยะเวลา  1  วัน ) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

5. อนุมัติให้สิทธิการรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามที่ร้องขอ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลาไม่เกิน  3 วัน  
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 

. แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  จ านวน  1 ชุด 

. บัตรประจ าตัวประชาชน (ตัวจริง)  พร้อมส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาทะเบียนบ้าน  จ านวน  1 ฉบับ 



. ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝาก สามารถใช้ได้ทุกธนาคาร  จ านวน  1 ฉบับ 
ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มีเสียค่าธรรมเนียม 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ งานพัฒนาชุมชน   
ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด  โทรศัพท์ 045 953 184 ,08 1265 5317   
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือส ำหรับประชำชน 
งำนที่ให้บริกำร การบริการลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยผู้พิการ 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
โทรศัพท์ 045-920 106  โทรสาร  045-920 106 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น.- 12:00 น.และ 13:00 น.- 16:30 น. 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
ผู้ประสงค์ท่ีจะลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ  
1. มีสัญชาติไทย 
2. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด (ตามทะเบียนบ้าน) 
3. มีบัตรประจ าตัวคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ 
4. ไม่เป็น บุคคลซึ่งอยู่ในความอุปการะของสถานสงเคราะห์ของรัฐ 
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ยื่นค าร้องขอรับเงินเบี้ยยังชีพและขอมีบัตรประจ าตัวผู้พิการด้วยตนเอง 
กรณีผู้พิการมายื่นด้วยตนเองไมได อาจมอบอ านาจให้ผู้อื่นเป็นผู้ยื่นค าขอ
แทนก็ได   
(ระยะเวลา  1  นาท)ี  

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
 

2. กรอกรายละเอียดค าร้อง ตรวจสอบเอกสาร 
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

3. อนุมัติใหก้ารสนับสนุนตามที่ร้องขอและประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการ (ระยะเวลา  1  นาที) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

4. ลงขอมูลในระบบการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพ  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

5. ลงนามคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ 
 (ระยะเวลา  1  วัน 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

6. อนุมัติใหส้ิทธิการรับเบี้ยยังชีพผู้พิการตามที่ร้องขอ 
(ระยะเวลา  1  วัน) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

7. ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ  
(ระยะเวลา  1  วัน) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลาไม่เกิน  3  วัน  
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 
กรณีขอมีบัตรประจ าตัวผู้พิการ/ ต่อบัตรประจ าตัวผู้พิการ/บัตรสูญหาย 

. แบบค าขอลงมีบัตรประจ าตัวผู้พิการ  จ านวน  1 ชุด 

. เอกสารรับรองความพิการ  จ านวน  1 ฉบับ 



. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน พร้อมรับรองส าเนา จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาทะเบียนบ้าน พร้อมรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. รูปถ่าย ขนาด 1 นิ้ว จ านวน 2 รูป 

. ถ้าคนพิการมีผู้ดูแล ให้น าส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน  และส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ดูแลคนพิการ 
กรณีขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 

. แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ จ านวน  1 ฉบับ 

. บัตรประจ าตัวคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ ฉบับจริง พร้อมส าเนาและ
รับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. บัตรประจ าตัวประชาชน (ตัวจริง)  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาทะเบียนบ้าน  พร้อมรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากสามารถใช้ได้ทุกธนาคาร  พร้อมรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มีเสียค่าธรรมเนียม 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ งานพัฒนาชุมชน   
ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด  โทรศัพท์ 045-920 106      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
คู่มือส ำหรับประชำชน 

งำนที่ให้บริกำร การบริการลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยผู้ป่วยเอดส์ 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
โทรศัพท์ 045-920 106  โทรสาร  045-920 106 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น.- 12:00 น.และ 13:00 น.- 16:30 น. 



หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
ผู้ประสงค์ท่ีจะลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
1. ผู้ป่วยเอดส์มีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ ต้องมีใบรับรองแพทย์ซึ่งออกให้โดย  สถานพยาบาลของ
รัฐ ยืนยันว่าป่วยเป็นโรคเอดส์จริง  
2. ผู้ป่วยเอดส์ต้องมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
3. กรณีที่ผู้ป่วยเอดส์ไม่สามารถเดินทางมายื่นค าขอรับการสงเคราะห์ด้วยตนเองได้จะมอบอ านาจให้ผู้อุปการะมา
ด าเนินการแทนได ้
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ยื่นค าร้องขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ด้วยตนเอง   
(ระยะเวลา  1  นาท)ี  

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

2. กรอกรายละเอียดค าร้อง ตรวจสอบเอกสาร ลงขอมูลในระบบการ
จัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพ  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

3. อนุมัติใหก้ารสนับสนุนตามที่ร้องขอและประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการ  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลาไม่เกิน  3  วัน  
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 

. แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ จ านวน  1 ชุด 

. ใบรับรองแพทย์ซึ่งออกให้โดยสถานพยาบาลของรัฐ ยืนยันว่าป่วยเป็นโรคเอดส์จริง 

. บัตรประจ าตัวประชาชน (ตัวจริง)  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาทะเบียนบ้าน พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 

. ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝาก ธกส.  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มีเสียค่าธรรมเนียม 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ งานพัฒนาชุมชน   
ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด  โทรศัพท์ 045-920 106      

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือส ำหรับประชำชน 
งำนที่ให้บริกำร การบริการลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
โทรศัพท์ 045-920 106  โทรสาร  045-920 106 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น.- 12:00 น.และ 13:00 น.- 16:30 น. 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
    ผู้ประสงค์ท่ีจะลงทะเบียนเพ่ือขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ตามที่รัฐมีโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โดยให้จ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดให้กับผู้ปกครองที่ดูแลเด็กแรก เกิดจนอายุครบ 6ปี 
อยู่ในครอบครัวผู้ที่มีรายได้ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปี โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

เด็กแรกเกิดที่มีสิทธิ์ได้รับเงินอุดหนุน 
1. มีสัญชาติไทย 
2. เด็กท่ีเกิดตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2558 ที่มีคุณสมบัติและไม่เคยได้รับสิทธิ์ มีสิทธิ์ได้รับเงิน จนอายุครบ 6 ปี 
3. ต้องไม่เป็นผู้ได้รับเงินช่วยเหลือในการเลี้ยงดูบุตร จากหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรืออยู่ในความอุปการะ
ของหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 



4. ต้องอาศัยอยู่กับผู้ปกครองที่อยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้น้อย หรืออยู่กับบิดาและมารดา ที่ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 
หรืออยู่กับมารดาถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐโดยไม่ปรากฏบิดา หรืออยู่กับบิดาที่ชอบด้วยกฎหมายถือบัตรสวัสดิการแห่ง
รัฐและไม่ปรากฏมารดา 
 

ผู้ปกครองที่มีสิทธิ์ลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเพื่อกำรเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1. มีสัญชาติไทย 
2. เป็นบุคคลที่รับเด็กแรกเกิดไว้ในความอุปการะเพ่ือเลี้ยงดูอย่างบุตร 
3. เด็กแรกเกิดต้องอาศัยรวมอยู่ด้วย 
4. อยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้น้อย คือ รายได้เฉลี่ยไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปี  
ทั้งนี้สามารถยื่นเอกสารการลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดได้ที่ งานพัฒนาชุมชน ส านักงาน
ปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมดจะประกาศรายชื่อผู้รับสิทธิ์ฯ และ
ด าเนินการรวบรวมเอกสารให้ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ด าเนินการต่อไป 
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ยื่นค าร้องขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดด้วยตนเอง 
(ระยะเวลา  1  นาท)ี  

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

2. กรอกรายละเอียดค าร้องให้ครบถ้วน ตรวจสอบเอกสาร 
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

3. ประกาศรายชื่อผู้ขอรับเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
(ระยะเวลา  15  วัน) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

4. บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล (แบบ ดร.01) และประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลาไม่เกิน  3  วัน  
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 

. แบบลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.01) 

. แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (แบบ ดร.02) 
 ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านของผู้มีสิทธิ์ (มารดา)/ ผู้ลงทะเบียนฯ พร้อม

ส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
 ส าเนาสูติบัตรเด็กแรกเกิด  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
. ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารกรุงไทย/ธกส./ธนาคารออมสิน พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  

1 ฉบับ 
. ส าเนาบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ (ถ้ามี) พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
. ส าเนาบัตรผู้รับรองสถานะของครัวเรือน อสม.ผู้รับรองและผู้ใหญ่บ้าน พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  

จ านวน  1 ฉบับ 
ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มีเสียค่าธรรมเนียม 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ งานพัฒนาชุมชน   



ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด  โทรศัพท์ 045-920 106      
 

 

 

 

 

 

 

คู่มือส ำหรับประชำชน 
งำนที่ให้บริกำร การบริการลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 
โทรศัพท์ 045-920 106  โทรสาร  045-920 106 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 น.- 12:00 น.และ 13:00 น.- 16:30 น. 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 

       ผู้ที่จะลงทะเบียนเพื่อขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมนั้น จะต้องเป็นผู้ด้อยโอกาส ผู้ประสบปัญหา
ความเดือดร้อนและได้รับผลกระทบในด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา สาธารณสุข การเมือง กฎหมาย วัฒนธรรม ภัย
ธรรมชาติและภัยสงคราม รวมถึงผู้ที่ขาดโอกาสที่จะเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐานของรัฐ ตลอดจนผู้ประสบปัญหาที่ยังไม่มี
องค์กรหลักรับผิดชอบ อันจะส่งผลให้ไม่สามารถด ารงชีวิตได้เท่าเทียมกับผู้อ่ืน เป็นการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือการ
ป้องกัน แก้ไขปัญหา พัฒนาและการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี พ่ึงพาตนเองได้ ประกอบด้วย
การเสริมด้านปัจจัยสี่ สวัสดิการด้านการรักษาพยาบาล การศึกษาและอาชีพ การมีที่พักอาศัย และการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ เพื่อสร้างโอกาสในสังคมให้แก้ผู้ประสบปัญหาทางสังคม ทั้งนี้ผู้ประสงค์ที่จะลงทะเบียนเพ่ือ
ขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม สามารถยื่นเอกสารได้ที่งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด องค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านแมด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมดจะด าเนินการรวบรวมเอกสาร ออกส ารวจบ้านผู้
ลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม  และส่งเอกสารข้อมูลให้ส านักงานพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ ด าเนินการต่อไป 
ขัน้ตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ยื่นค าร้องขอรับความช่วยเหลือ  ผู้ประสบปัญหาทางสังคม กรอก
รายละเอียดค าร้องให้ครบถ้วน พร้อมตรวจสอบเอกสาร ออกส ารวจบ้าน  
(ระยะเวลา  1  นาท)ี  

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

2. เจ้าหน้าที่ออกเยี่ยมบ้านสอบข้อเท็จจริง  
(ระยะเวลา  1  ชั่วโมง) 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 



3. ให้การสนับสนุนตามที่ร้องขอ/ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

งานพัฒนาชุมชน ส านักงานปลัด  
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด 

ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลาไม่เกิน  2  วัน  

 

 
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 

. แบบค าขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย ์จ านวน  1 ชุด 

 แบบแจ้งข้อมูลการรับโอนเงินผ่านระบบ KTB Corporate Online  จ านวน  1 ฉบับ 
 ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
. ส าเนาทะเบียนบ้าน  พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
. ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝาก   พร้อมส าเนาและรับรองส าเนา  จ านวน  1 ฉบับ 
. รูปภาพ ที่อยู่อาศัย ผู้ได้รับความเดือดร้อย  จ านวน 3-5 รูป 

ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มีเสียค่าธรรมเนียม 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าหากการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ งานพัฒนาชุมชน   
ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแมด  โทรศัพท์ 045-920 106      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


